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 انمىهجيت وعىىان انبحث 

 : انمقدمت

ٌمبءاد ٚاعزّبػبد  حٚاٌّج١ٕخ ػٍٝ فوػ١بد ِؼٙل ١َٔبْ ٌٍٛػٟ اٌل٠ّمواؽٟ ٌؼلرُ اػلاك الاٍزج١بْ ٚفك الأ٘لاف اٌّؾلكح  -

 .ٚظٙو الاٍزج١بْ ثل٠جبعخ رٛػؼ اٌٙلف ِٕٗ ٚاٌغٙخ اٌمبئّخ ػ١ٍٗ َِٚبه الاٍزفبكح ِٓ ِقوعبرٗ. اٌّقزظ١ٓ ثٙنا اٌشأْ ادٚاٍزشبه

لاػزمبك اٌجبؽض١ٓ ( ؽج١ؼخ اٌؼًّ –اٌفئخ اٌؼّو٠خ  –اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ )رؼّٓ الاٍزج١بْ اٌّزغ١واد اٌضبثزخ اٌضلاس ٌٍَّزٙلف١ٓ ٟٚ٘  -

 ٚفمب ٌزٍه اٌّزغ١واد . ثأ١ّ٘خ ٘نٖ اٌّزغ١واد ٚأصو٘ب فٟ رشىً الإعبثبد ٚرجب٠ٕٙب

 : ٍؤالا ٚفك صلاصخ أعياء ٚوبٌزبٌٟ 77وّب رؼّٓ الاٍزج١بْ  -

 ل١بً ِؼوفخ اٌّٛاؽ١ٕٓ ثزفبط١ً اٌَّبّ٘بد الاعزّبػ١خ ٚاٌجزوٚكٚلاه : الأٚي             

 ل١بً اٌّشبهوخ ٚهػٝ اٌّٛاؽ١ٕٓ : اٌضبٟٔ             

 . أ٠ٌٛٚبد اٌّٛاؽ١ٕٓ ٌٍّشبه٠غ اٌزٟ ٠ّىٓ ر٠ًّٛ رٕف١ن٘ب ِٓ اٌَّبّ٘بد الاعزّبػ١خ: اٌضبٌش             

 :ػ١ٕخ اٌجؾش

 . ٍٕخ فأوضو 88موٛها ٚأبصب ِّٓ ٠جٍغْٛ ِٓ اٌؼّو . اٌّٛاؽْٕٛ اٌؼوال١ْٛ فٟ ِؾبفظخ اٌجظوح: ِغزّغ اٌجؾش -1

أِىب١ٔخ اٌجبؽش اٌؼ١ٍّخ  -ِملاه اٌٛلذ اٌّزٛفو ٌلٜ اٌجبؽش)ثٕبء ػٍٝ ِؾلكاد افز١به ػلك الافواك ػّٓ ِغزّغ اٌجؾش : ؽغُ اٌؼ١ٕخ -2

كهعخ اٌللخ اٌّطٍٛثخ فٟ اٌجؾش َِٚزٛاٖ  -ّغزّغ الأطٍٟ اٌّطٍٛة اٌزؼوف ػ١ٍِٗلٜ اٌزغبٌٔ أٚ رجب٠ٓ فظبئض اٌ-ٚاٌّبك٠خ

 -١٘وثود اهوٓ)ٍٕخ ٚثزطج١ك ِؼبكلاد وً ِٓ  88ٚثّؼوفخ ػلك ٍىبْ ِؾبفظخ اٌجظوح ِّٓ أػّبهُ٘ رَبٚٞ ٚأوجو ِٓ ( ٚغب٠برٗ

ٚػ١ٍٗ رُ رقظ١ض ػلك أوجو ِٓ . فوك 083ٔغل اْ ػلك اٌؼ١ٕخ اٌّطٍٛة اٌٛطٛي ا١ٌٗ ثؾلٚك ( هٚثود ِبٍْٛ -ه٠زشبهك ع١غو

َٔقخ رٛىػذ ث١ٓ 868: مٌه ثٕٛػ١ٓ ٚهلٟ ٚاٌىزوٟٚٔ ٌؼّبْ اٌٛطٛي اٌٝ ػلك اٌَّزٙلف١ٓ فٟ ثؼغ اٌّؤٍَبد ٚوبٌزبٌٟ

 .َٔقخ اٌىزوٟٚٔ( 758)َٔقخ ٚهلٟ ٚ ( 788)اٌٛهلٟ ٚالاٌىزوٟٚٔ 

. ٌؼ١ٕبد ٚأوضو٘ب كلخ فٟ رّض١ً اٌّغزّغ الاؽظبئٟ غ١و اٌّزغبٌٔرؼزجو اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌطجم١خ أفؼً أٔٛاع ا: ؽو٠مخ افز١به اٌؼ١ٕخ -3

 -اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ)ٚفٟ ٔفٌ اٌٛلذ ٍٕؼّل اٌٝ افز١به ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ؽجم١خ َٔج١خ ٚػ١ٍٗ رُ رم١َُ ػ١ٕخ اٌجؾش ثٕبءا ػٍٝ ِزغ١واد 

ٚثبٌزبٌٟ ٍٕظً اٌٝ َٔت ِزَب٠ٚخ . الإعبثبد لاػزمبكٔب اْ ٘نٖ اٌّزغ١واد ١ٍىْٛ ٌٙب الأصو فٟ رجب٠ٓ( ؽج١ؼخ اٌؼًّ -اٌفئخ اٌؼّو٠خ

رمو٠جب ٌىبفخ اٌفئبد، ؽ١ش اْ اٌزٛى٠غ إٌَجٟ ٌّؼظُ رٍه اٌّزغ١واد رمو٠جب ِزَبٚٞ ػّٓ ِغزّغ اٌجؾش ثبٍزضٕبء اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ 

ٓ ػٍٝ شٙبكاد ػ١ٍب ؽ١ش ٍزىْٛ َٔجخ ؽٍجخ الإػلاك٠خ ِمبهة اٌٝ ؽٍجخ اٌلثٍَٛ ٚاٌجىبٌٛه٠ًٛ ِغ فبهق وج١و ث١ُٕٙ ٚث١ٓ اٌؾبط١ٍ

رغله الإشبهح اٌٝ اْ اٌٛىْ إٌَجٟ ٌٍفئبد اٌؼّو٠خ رمو٠جب ِزَبٚٞ َٔج١ب ؽَت علٚي الإؽظبء اٌَىبٟٔ اٌظبكه . ػّٓ اٌّغزّغ

 .ٚونٌه اٌٛىْ إٌَجٟ ٌّغزّغ اٌجؾش ؽَت ؽج١ؼخ اٌؼًّ. ِٓ اٌغٙبى اٌّوويٞ ٌلإؽظبء

وّب اٍزّود فزوح ٔشو الاٍزج١بْ  83/8/7378ٌٚغب٠خ  83/7/7378ِٓ ٠ِٛبً  03ٌّلح اٍزّود فزوح رٛى٠غ الاٍزج١بْ اٌٛهلٟ  -4

 .87/8/7378ٌٚغب٠خ  ٠03/6/7378ِٛبً ِٓ  83الاٌىزوٟٚٔ ٌّلح 

ٚظٙود إٌزبئظ وّقططبد ٚعلاٚي إؽظبئ١خ . SPSSرُ رفو٠غ ع١ّغ اٌج١بٔبد ثشم١ٙب اٌٛهلٟ ٚالاٌىزوٟٚٔ فٟ ثؤبِظ اٌزؾ١ًٍ  -5

اٌفئخ -الإعبثبد ؽَت اٌزؾظ١ً اٌلهاٍٟ)شوح ٚالأفو ٘ٛ إٌزبئظ اٌّزمبؽؼخ ؽَت اٌّزغ١واد اٌضبثزخ الأٚي ٘ٛ إٌزبئظ اٌّجب. ثٕٛػ١ٓ

 39699ٌم١بً طلق ٚصجبد الاٍزجبٔخ ٚوبٔذ إٌز١غخ ( اٌفب ووٚٔجبؿ)اف١واً رُ افزجبه ِؼبًِ اٌظلق ٚاٌضجبد . (ؽج١ؼخ اٌؼًّ-اٌؼّو٠خ

 .ٍؤاي 77ٔخ ٚؽَت اٌغلٚي اكٔبٖ ٌؼلك اٍئٍخ ٚرلي ػٍٝ طلق ٚصجبد الاٍزجب395ٟٚ٘ ل١ّخ اػٍٝ ِٓ 

Reliability Statistics  
 

N of Items 

Cronbach`s 

Alpha 

27 0.699 
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شٙبكح ن٠ٓ ٠ؾٍّْٛ ِٚٓ اٌ ،%83ام ثٍغذ َٔجزُٙ ( 78-88)اْ اغٍت اٌّشبهو١ٓ فٟ الاٍزج١بْ ُ٘ ِٓ اٌفئخ اٌؼّو٠خ . رٛػؼ الاشىبي اكٔبٖ

ٕٚ٘ب ٠زؼؼ اْ اٌّزفبػ١ٍٓ ِغ الاٍزج١بْ وبٔٛا فٟ اٌغبٌت ُ٘ اٌفئخ  ،%05اٌطلاة ثَٕجخ  بٌنما ،%50 وبٔذ َٔجزُٙكثٍَٛ ٚثىبٌٛه٠ًٛ 

 .أٞ أُٙ الأوضو اٍزغبثخ اٌٝ الاٍزج١بْ ٚا٘زّبِب ثّؾزٛاٖ اٌّزؼٍّخ،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :حىزعج اسئهت الاسخبيبن عهى ثلاثت مؤشراث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40% 

30% 

16% 

14% 

نسبة المبحوثين حسب 
 الفئة العمرية

 سنة 34-25 سنة 18-24

 سنة 45اكبر من  سنة 35-45

35% 

26% 

25% 

14% 

نسبة المبحوثين حسب 
 طبيعة العمل 

 متقاعد -موظف طالب

 قطاع خاص بدون عمل

53% 39% 

8% 

نسبة المبحوثين حسب 
 التحصيل الدراسي

 اعدادٌة او اقل دبلوم بكالورٌوس

 دراسات علٌا 
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ة ف ر ع م ل ا م  د  ع

ة  د و د ح م ة  ف ر ع  م

ة ط س و ت م ة  ف ر ع  م

ة د ٌ ج ة  ف ر ع  م

ة م ا ت ة  ف ر ع  م

25.4 

22 

14.3 

6.6 

31.6 

 (2)شكل 

ة ط س و ت م ة  ف ر ع  م

ة د و د ح م ة  ف ر ع  م

ة ف ر ع م ل ا م  د  ع

ة د ٌ ج ة  ف ر ع  م

ة م ا ت ة  ف ر ع  م

24.6 

20.1 

17.3 

9.8 

28.2 

 (1)شكل 

ة ف ر ع م ل ا م  د  ع

ة  د و د ح م ة  ف ر ع  م

ة ط س و ت م ة  ف ر ع  م

ة د ٌ ج ة  ف ر ع  م

ة م ا ت ة  ف ر ع  م

28.4 

26.1 

18.8 

15 

11.8 

 (4)شكل 

ة ف ر ع م ل ا م  د  ع

ة  د و د ح م ة  ف ر ع  م

ة ط س و ت م ة  ف ر ع  م

ة د ٌ ج ة  ف ر ع  م

ة م ا ت ة  ف ر ع  م

23.3 

27.6 

25.4 

13.9 

9.8 

 (3)شكل 

 (انبخرودولار)و ( انمىبفع الاجخمبعيت)انمىاطىيه بـمعرفت : انمؤشر الأول

٠ؼىٌ ِلٜ افظبػ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ثبٌّؼٍِٛبد ( ٚاٌجزوٚكٚلاهإٌّبفغ الاعزّبػ١خ اٌزٟ رملِٙب اٌشووبد الأعٕج١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ )اْ ِؼوفخ ؽ١ض١بد 

 .أطؾبة اٌّظٍؾخ اٌؾم١م١خ ثّظ١و صوٚاد اٌجٍل ِٚلٜ ا٠فبء٘ب ثبٌزياِبرٙب اٌّب١ٌخ، ٚؽوطٙب ػٍٝ ثٕبء اٌضمخ ِغ اٌّٛاؽ١ٕٓ. ٚاشبػزٙب

  ػٍٝ . ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِؼوفزُٙ ثٛعٛك شووبد ٔفط١خ اٚ ِظبفٟ ٌزىو٠و إٌفؾ فٟ اٌّؾبفظخ% ٠96ؤول  :(2)ان في انشكم ُ٘ٚ

% 8اِب ولا وبٔذ َٔجزُٙ  ،%0ث١ّٕب ِٓ وبٔذ اعبثبرُٙ لا اػٍُ وبٔذ َٔجزُٙ  اٌّؾبفظخ،كها٠خ ثأْ إٌفؾ هوٓ ٘بَ ِٓ الزظبك٠بد 

 .فمؾ

 

 

  

  ( 7897)ام ثٍغذ ( رقظ١ظبد اٌجزوٚكٚلاه)اْ اػٍٝ َٔجخ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ ِزٍٛطخ ثّب ٠َّٝ  (:0)يىضح انشكم

ف١ّب ٠زؼٍك ثّٛػٛػخ ٚ٘نا ٠ؼطٟ ِؤشو ػٓ ػلَ ٚعٛك شفبف١خ ٌلٜ اٌّؤٍَبد اٌّؼ١ٕخ  ،(7896)ِٚٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ ِؾلٚكح 

ٚفٟ اٌغبٌت ُ٘ ِٓ اٌفئخ اٌزٟ رؼًّ فٟ رٍه اٌّؤٍَبد اٚ ( 9.8)َٔجخ ِٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ ربِخ  ثٍغذ١ّٕب ث اٌجزوٚكٚلاه،رقظ١ظبد 

 .ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ

    اٌن٠ٓ ٌُ ٠ؼوفٛا  ٟ٘ َٔجخ (08.6) ث١ّٕب ،(اٌجزوٚكٚلاهثزقظ١ظبد )وبٔذ َٔجخ ِٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ ربِخ ( 6.6) اْ(: 3)في انشكم

ٚاٌَجت فٟ مٌه ٠ؼٛك ٌؼلَ افظبػ اٌّؤٍَبد اٌّؼ١ٕخ  الأػٍٝ،ٟٚ٘ إٌَجخ ( رقظ١ظبد اٌجزوٚكٚلاه)ه٠غ ِٓ ّشبؽج١ؼخ ٚٔٛع اٌ

ففٟ اٌغبٌت اْ اٌّؼ١١ٕٓ ثؼًّ رٍه اٌّؤٍَبد ُٚ٘  الاػلاَ،ػٓ رٍه اٌّشبه٠غ ِٓ فلاي ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٚ ِٓ فلاي 

 .ع رٍه اٌّشبه٠غإٌَجخ الألً ُ٘ فمؾ ِٓ ػٍٝ ِؼوفخ ربِخ ثطج١ؼخ ٚٔٛ

 

 

         

 

 

  اِب إٌَجخ اٌم١ٍٍخ ُ٘  إٌفؾ،ٌشووبد ( إٌّبفغ الاعزّبػ١خ)ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِؼوفزُٙ ِؾلٚكح ثّب ٠َّٝ  (77.6)اْ  :(4)انشكم يبيه

 .(9.8) ِٓ وبٔٛا ػٍٝ ِؼوفخ ربِخ َٚٔجزُٙ وبٔذ

  فٟ رٕف١ن اٌّشبه٠غ ف( اٌٛؽ١ٕخ)رزواعغ َِز٠ٛبد اٌّؼوفخ ثّب ٠زؼٍك ثبٌَّؤ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌشووبد إٌفؾ  (:5)امب في انشكم ٟ

 .ٟٚ٘ إٌَجخ الالً (88.8)َٔجزُٙ اِب ِٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ ربِخ ٔوٜ اْ  ،(78.8)اٌٝ  ِؼوفخاٌّؾبفظخ ٌزظً َٔجخ ِٓ ُ٘ ػٍٝ ػلَ 

 
ػٍٝ ػلَ ٚعٛك شفبف١خ ٌلٜ اٌّؤٍَبد  ا٠ؼبً  ٚوّب أٍٍفٕب ٍبثمبً اْ ٘نٖ إٌَت ٟ٘ ِؤشو ٚف١ّب ٠قض ِٛػٛػخ إٌّبفغ الاعزّبػ١خ

 .اٌّؼ١ٕخ

       

 

 

 

%96 %3 %1 

 (0)شكل 

 كلا لا اعلم نعم
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  ثّمزؼٝ ػمٛك عٛلاد ( الأعٕج١خ)ؽٛي إٌياَ شووبد إٌفؾ  الأػٍٝ،ٟ٘ ٚاِب ػٓ َٔجخ اٌن٠ٓ ػجوٚا ػٓ ػلَ ِؼوفزُٙ (: 6)انشكم

ٌىٓ ِغ مٌه  ،(83.5) ٚأقفؼذ َٔجخ ِٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ ربِخ اٌٝ (79.9) ثٍغذاٌزواف١ض ٌزٕف١ن ِشبه٠غ ٌٍّغزّؼبد اٌّؾ١ٍخ ام 

ٚ٘نا ٠ؼطٟ ِؤشو ع١ل ػٓ ا٘زّبَ ٚاؽلاع اٌّٛاؽ١ٕٓ  ا٠ؼبً،ع١لح ِٚزٍٛطخ وبٔذ َٔجزُٙ ػب١ٌخ محدودة واْ ِٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ 

 . شووبد إٌفؾ الاعٕج١خ ثزٕف١ن ِشبه٠غ ٌٍّغزّؼبد اٌّؾ١ٍخ إٌيا٠َزؼٍك ثجٕٛك  ف١ّبفظٛطبً  اٌزواف١ض،ػٍٝ ػمٛك عٛلاد 

 

 

  

 

 

 

 

  ػجوٚا ػٓ ػلَ ِؼوفزُٙ ثأٍٙبَ اٌشووبد إٌفط١خ ثزط٠ٛو اٌّؾبفظخ  (08.6) اْ اػٍٝ َٔجخ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚاٌجبٌغخ (:7)يبه انشكم

ثأٍٙبَ  ٚثّب اْ إٌَجخ الأػٍٝ وبٔذ ػلَ ِؼوفخ اٌّجؾٛص١ٓ ،(6.6) ٚاٌن٠ٓ ػٍٝ ِؼوفخ ربِخ ثٍغذ َٔجزُٙ. ٚرمل٠ُ اٌقلِبد ٌّٛاؽ١ٕٙب

ٍبّ٘ذ ثٙب اٌشووبد  اٌّؼبٌُ،ٙنا ٠ؼطٟ ِؤشو ػٓ ػلَ ٚعٛك ِشبه٠غ ؽم١م١خ ٚاػؾخ ف اٌّؾبفظخ،اٌشووبد إٌفط١خ فٟ رط٠ٛو 

 .ٚرمل٠ُ اٌقلِبد ٌٍّٛاؽ١ٕٓإٌفط١خ ٌزط٠ٛو اٌّؾبفظخ 

 

 

 

 

 

 

 

  ػلَ ِؼوفزُٙ ثأْ ِجبٌغ اٌَّبّ٘بد الاعزّبػ١خ اٌزٟ رٕفمٙب شووبد إٌفؾ  أولٚا اٌّجؾٛص١ِٓٓ ( 87.8) أْ (:8)امب في انشكم

اٌؾىِٛخ إشاعة ػٍٝ ػلَ ٚ٘نا ِؤشو  ربِخ،فمؾ ِٓ ُ٘ ػٍٝ ِؼوفخ  (6) اِب ٌٍلٌٚخ،الأعٕج١خ ٠زُ اٍزوكاك٘ب ِٓ اٌّٛاىٔخ اٌؼبِخ 

 .عزّبػ١خزؼٍك ثّٛػٛع اٌَّبّ٘بد الااٌزٟ ر ٌٍّؼٍِٛبدإٌفط١خ ٚاٌشووبد 
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  ٚ٘نا  إٌفؾ،ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ أشبهٚا اٌٝ اْ اٌّؾبفظخ رؼبٟٔ ِٓ رٍٛس ث١ئٟ ثَجت اػّبي شووبد  %(98)ٔوٜ اْ  (:9)في انشكم

 .٠زؼٍك ثؾ١بح إٌبً ٍٚلاِزُٙ ثظٛهح ِجبشوح علاً،ِؤشو فطو 

  ث١ٕٛا اْ اٌشووبد إٌفط١خ اٌؼبٍِخ فٟ اٌّؾبفظخ ٌُ رٕفن اٌزياِبرٙب ارغبٖ ؽّب٠خ ٚرم١ًٍ  ِٓ( 69.8)ٔوٜ َٔجخ  (:22)وفي انشكم

ٚ٘نا ِؤشو ا٠ؼبً  ربَ،روٜ اْ اٌشووبد إٌفط١خ اٌزيِذ اٌزياَ ( 8.5)ث١ّٕب إٌَجخ الألً ٚاٌزٟ وبٔذ  اٌج١ئٟ،الاػواه ِٓ اٌزٍٛس 

ٚػلَ ا٘زّبَ اٌشووبد اٌّؼ١ٕخ ثَلاِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٍه اٌشووبد  إٌفؾ ٚاٌّظبؽجخ لاٍزقواطػٓ فطٛهح الأجؼبصبد اٌٍّٛصخ 

 .ٚاٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ اٌّؾبفظخ

     

 

 

  

 

 

 

 

  اٌّجؾٛص١ٓ ١ٌَذ ٌل٠ُٙ ِؼوفخ ثبٌّجبٌغ اٌّقظظخ لأغواع اٌزله٠ت ِٓ لجً شووبد إٌفؾ % 78اْ ٔوٜ  (:22)في انشكم ِٓ

ٚ٘نا ِؤشو ػٓ ػلَ اٌشفبف١خ ثّب ٠زؼٍك ثزٍه الأِٛاي ٚأ٠ٓ رن٘ت ٌٛ  اٌؼبِخ،الأعٕج١خ اٌزٟ رٕفك ٠ٍٕٛب ٚلا رَزوك ِٓ اٌّٛاىٔخ اٌّب١ٌخ 

 .فمؾ% 77ِٓ ٘نٖ إٌَجخ إٌّقفؼخ ٚاٌزٟ ٟ٘  أوضوو١ل َٔجخ اٌّؼوفخ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ وبٔذ رن٘ت ٌٍزله٠ت ٌىبٔذ ثبٌزأ
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 (9)شكل 
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لا  ك

م ع  ن

م ل ع ا  لا 

68% 

13% 

19% 

لا  ك

م ع  ن

م ل ع ا  لا 

62% 

18% 

20% 

 انمشبركت ورضب انمىاطىيه  :انمؤشر انثبوي
 

فٟ غ١بة أٞ ٔشبؽ ٠ؼىٌ ا٘زّبَ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ثّشبهوخ اٌّٛاؽ١ٕٓ ٚاثلاء هأ٠ُٙ ثطج١ؼخ اٌّشبه٠غ اٌزٟ رٕفن٘ب اٌشووبد إٌفط١خ ٚرم١١ُ 

اهرأٜ الاٍزج١بْ ؽوػ أٍئٍخ ػّٓ ٘نا اٌّؤشو لاٍزطلاع اٌوأٞ فٟ اٌمؼب٠ب اٌزٟ رزؼٍك . ٌزؾم١ك َٔجخ ِمجٌٛخ ػٍٝ الألً ِٓ اٌوػبالأفبق، 

 .ثٙلف الاٍزج١بْ

  ٚمٌه ِؤشو ػٓ  ٚا٠ٌٛٚبرٙب،ٓ هأ٠ُٙ ؽٛي اٌّشبه٠غ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٌُ رزبػ ٌُٙ أٞ فوطخ ٌٍزؼج١و ػ% 77اْ  :(20)يبيه انشكم

 ٌتعلق بالمشارٌع واولوٌاتها. فٌماأي المواطنٌن ػلَ ا٘زّبَ اٌّؤٍَبد اٌّؼ١ٕخ ثو

                        

 

 

 

 

  

 

 

  ػ١خ فٟ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ لا ٠ؼزملْٚ اْ شووبد إٌفؾ اٌٛؽ١ٕخ ٚالأعٕج١خ رٕفك ِجبٌغ إٌّبفغ الاعزّب% 68اْ  :(23)يىضح انشكم

الاعزّبػ١خ اٚ ػلَ اٌزياَ رٍه اٌشووبد ٚ٘نا ِؤشو ػٓ رٍىؤ اٌشووبد إٌفط١خ ثٕشو أفبلبد إٌّبفغ  اٌّؾبفظخ،ِشبه٠غ ؽ٠ٛ١خ فٟ 

 .ثبٌجٕٛك اٌقبطخ ثّب ٠زؼٍك ثّجبٌغ إٌّبفغ الاعزّبػ١خ

   ه٠غ ِّٙخ فٟ فٟ ِشب( لاهاٌجزوٚكٚ)ُِٕٙ لا ٠ؼزملْٚ أ٠ؼب اْ اٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ رٕفك رقظ١ظبد % ٠67ج١ٓ اْ  :(24)وفي انشكم

ػٍٝ اٌوغُ ِٓ رقظ١ظبد اٌجزوٚكٚلاه اٌىج١وح ٌّؾبفظخ اٌجظوح الا اْ إٌَجخ الأوجو ِٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ لا ٠ؼزملْٚ اْ  اٌّؾبفظخ،

 .ِّٙخاٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ رٕفك ِٓ ٘نٖ اٌزقظ١ظبد ػٍٝ ِشبه٠غ 

 

 (24)شكم                                                                     (23)شكم                                
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ة ٌ ل ح م ل ا ة  م و ك ح ل  ا

ط ف ن ل ا ة  ر ا ز  و

ً ن د م ل ا ع  م ت ج م ل ا ت  ا س س ؤ  م

ة ٌ ل ا م ل ا ة  ب ا ق ر ل ا ن  ا و ٌ  د

ة  ق ب ا س ل ا ت  ا ه ج ل ا ل   ك

م ل ع ا  لا 

23.50 

17.50 

5.80 

7.10 

38.20 

7.90 

 (05)شكل 

  ٚاٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ ّ٘ب اٌغٙزبْ اٌَّؤٌٚزبْ ( اٌٛؽ١ٕخ ٚالأعٕج١خ)ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ اْ شووبد إٌفؾ % ٠07،7ؼزمل  (:25)في انشكم

إٌٛع الأٚي ٘ٛ اٌّموه ِٓ  الاعزّبػ١خ،ّٕبفغ ٚ٘نا طؾ١ؼ فٕٙبن ٔٛػبْ ِٓ الأفبق ٌٍ ،(إٌّبفغ الاعزّبػ١خ)به ِشبه٠غ ػٓ افز١

اِب إٌٛع اٌضبٟٔ ِٓ ٔفمبد إٌّبفغ الاعزّبػ١خ ٠ىْٛ ٚفمبً ٌزمل٠واد  اٌياِٟ،فلاي رشو٠ؼبد اٚ ػمٛك ِغ اٌؾىِٛخ ٚ٘نا إٌٛع 

 .اٌشووبد الأعٕج١خ ٠ٚىْٛ الأفبق ؽٛػٟ

 

 

  

 

 

 

 

 

  اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼزملْٚ اْ اٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ ٚٚىاهح إٌفؾ ِٚؤٍَبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ٚك٠ٛاْ  (08.73) اكٔبٖ اْ :(26)في انشكم ِٓ

ٚ٘نا ِؤشو ع١ل ػٍٝ ِلٜ  الاعزّبػ١خ،ٕج١خ ثأٔفبق إٌّبفغ اٌولبثخ اٌّب١ٌخ ُ٘ ِٓ ٠غت اْ ٠والت اٌزياَ شووبد إٌفؾ اٌٛؽ١ٕخ ٚالأع

 .ٚػٟ اٌّٛاؽٓ ثٙنا اٌغبٔت

 

 

 

 

 

 

 

 

  اٌّجؾٛص١ٓ اْ كِظ ِجبٌغ إٌّبفغ الاعزّبػ١خ ٚرقظ١ظبد اٌجزوٚكٚلاه فٟ طٕلٚق ٚاؽل ٘ٛ  (58.8)٠وٜ  (:27)في انشكم ِٓ

 . الأفؼً

  (87.03)ٚوبٔذ َٔجزُٙ  رؼظ١ُ اٌّجبٌغ ِٓ اعً رٕف١ن ِشبه٠غ اٍزوار١غ١خاػٍٝ َٔجخ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ وبْ هأ٠ُٙ (: 28)وفي انشكم، 

اِب إٌَجخ الألً وبْ هأ٠ُٙ رٛؽ١ل ا١ٌبد  اٌّزٍٛطخ،ٟٚ٘ إٌَجخ ( 79.93)ث١ّٕب ِٓ وبْ هأ٠ُٙ ر١ًَٙ ِوالجخ الأفبق وبٔذ َٔجزُٙ 

 (.77.83)الأفبق ٚوبٔذ َٔجزُٙ 

    

        

  

ة  ٌ ط ف ن ل ا ت  ا ك ر ش ل  ا

ة ٌ ل ح م ل ا ة  م و ك ح ل  ا

ا  م ه لا  ك

م  ل ع ا  لا 

15,8 

30,9 

37,2 

16,1 

 (04)الشكل 
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  ٚرأ١ٍُ٘ٙ ٌٍؼًّ فٟ اٌشووبد اْ اٌَج١ً الأِضً ٌزله٠ت اٌشجبة اٌؼبؽ١ٍٓ ( 88)اغٍت اٌّجؾٛص١ٓ َٚٔجزُٙ ٠ؼزمل  (:29)في انشكم

ث١ّٕب ٠ؼزمل افوْٚ أشبء ِواوي ِزقظظخ ربثؼخ ٌٕمبثخ اٌؼّبي ِٓ شأٔٙب  إٌفط١خ،ىً ِجبشو ِٓ لجً اٌشووبد ٠ىْٛ ثش إٌفط١خ

اِب ِزٍٛؾ َٔجخ اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼزملْٚ اْ اٌَج١ً ٌزله٠ت اٌؼبؽ١ٍٓ ِٓ فلاي كٚائو  ،(08.5)ِب٘وح ٚوبٔذ َٔجزُٙ  خرقو٠ظ ػّبٌ

  (.77.7)ً ٚاٌشؤْٚ الاعزّبػ١خ ٚوبٔذ َٔجزُٙ اٌؼّ

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼزملْٚ اْ اػلاْ اٌّؾبفظخ ٌٍّشوٚػبد اٌزٟ ٍزٌّٛٙب ( 05.9)إٌَجخ الأػٍٝ ٟٚ٘  اْ :(02)يىضح انشكم ِٓ

اٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ افز١به اٌشووبد ػٍٝ ِٕظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ٚاٌّٛاؽ١ٕٓ ٌّٕبلشزٙب لجً اٌزٕف١ن ٟ٘ اٌؼوٚه٠خ ٌّشبهوخ 

 .ث١ّٕب إٌَجخ اٌّزٍٛطخ ٚالالً ِٛػؾخ ثبٌشىً اكٔبٖ إٌفط١خ،ػبد اٌزٟ رٌّٛٙب اٌشووبد اٌّشوٚ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ل  ب ق ا  ه ذ ٌ ف ن ت ل ف  د ه ت  ً ت ل ا ت   ا ع و ر ش م ل ل ت  ا ك ر ش ل ا ن  لا ع ا
ة  م ا ع ت  ا ر م ت ؤ م  ً ف ا  ه ذ ٌ ف ن ت ن  م م  ا  ع

ت  ا ك ر ش ل ا ا  ه ل و م ت س  ً ت ل ا ت  ا ع و ر ش م ل ل ة  ظ ف ا ح م ل ا ن  لا ع ا
ا  ه ت ش ق ا ن م ل ن  ٌ ن ط ا و م ل ا و  ً ن د م ل ا ع  م ت ج م ل ا ت  ا م ظ ن م ى  ل ع

ذ  ٌ ف ن ت ل ا ل  ب  ق

ل  ب ق ة  ٌ ل ح م ل ا م  لا ع لا ا ل  ئ ا س و  ً ف ت  ا ع و ر ش م ل ا ن  لا ع ا
ذ ٌ ف ن ت ل  ا

26.1 

38 
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 (11)شكل 

ن  م ر  ش ا ب م ل  ك ش ب
ت  ا ك ر ش ل ا ل  ب ق

ة ٌ ط ف ن ل  ا

ر  ئ ا و د ل  لا خ ن  م
ن  و ؤ ش ل ا و ل  م ع ل ا

ة  ٌ ع ا م ت ج لا  ا

ز  ك ا ر م ء  ا ش ن ا
ة  ع ا ت ة  ص ص خ ت م
ل  ا م ع ل ا ة  ب ا ق ن ل

ة  ل ا م ع ل ا ج  ٌ ر خ ت ل
ة ر ه ا م ل  ا

م ل ع ا  لا 
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 (09)الشكل 
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 (11)شكل 

 أونىيبث انمىاطىيه : انمؤشر انثبنث
 

اْ رؾظٝ ثأ٠ٌٛٚخ ِٓ . ثٙباٌزٟ ٟ٘ فٟ أٌِ اٌؾبعخ اٌٝ اثلاء ا٘زّبَ أطؾبة اٌمواه . ٠ىشف ٘نا اٌّؤشو ِفبطً اٌمطبػبد اٌَّزٙلفخ

.ٌزؾم١ك هػب اٌّٛاؽ١ٕٓ( اٌجزوٚكٚلاه)ٚ ( إٌّبفغ الاعزّبػ١خ)اٌّشبه٠غ اٌزٟ ٠زطٍت رٕف١ن٘ب ِٓ رقظ١ظبد   

ٚفٟ % 58.0( اٌظؾخ)ٌمل وبٔذ َٔجزُٙ فٟ ِغبي . ٚاٌؼًّ ػً رؾ١َٕٙب فٟ اْ ٚاؽل. أولٚا فٟ اعبثبرُٙ اْ وٍٙباْ اغٍت اٌّجؾٛص١ٓ 

ٚفٟ ِغبي اٌز١ّٕخ % 68.8ٚفٟ ِغبي اٌيهاػخ % 60ٚفٟ ِغبي اٌج١ئخ %( 73.0)ٚفٟ ِغبي اٌقلِبد % 63.0ِغبي اٌزؼ١ٍُ 

 :ػٍٝ اٌزٛاٌٟ( 78977970978975976977)وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبلأشىبي اٌزب١ٌخ ( 70.9)ٚفٟ اٌّغبي الإَٔبٟٔ % 67.7اٌشجبث١خ 

 

 

  ثٕبء َِزشف١بد  ثبرغب٠ٖغت اْ رىْٛ  (اٌظؾخ)اٌّشبه٠غ فٟ ِغبي  ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼزملْٚ اْ أ٠ٌٛٚبد (75.7) اْ (:02)في انشكم

 ثبرغبٖٚاٌن٠ٓ م٘جٛا  ٚاٌّؼلاد، ثبلأعٙيحأشبهٚا اٌٝ رغ١ٙي اٌَّزشف١بد ( 87.6)ث١ّٕب إٌَجخ الألً ٚاٌزٟ وبٔذ  طؾ١خ،ِٚواوي 

 .فمٛا ػٍٝ ع١ّغ ِب موواِب إٌَجخ الأوجو ار ،(0.9)رله٠ت اٌىٛاكه اٌظؾ١خ وبٔذ َٔجزُٙ ٟ٘ الألً علاً ٚوبٔذ 

 

 

 

 

 

 

 

  ِغبي اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٠غت اْ رٛعٗ أ٠ٌٛٚبد اٌّشبه٠غ اٌٝ ثٕبء ٚرأ١ً٘ اٌّلاهً ٚاٌغبِؼبد٠وٜ ِٓ ُ٘ فٟ (: 00)وفي انشكم 

اِب إٌَجخ الألً ٚاٌزٟ وبٔذ  اٌلها١ٍخ،٠وْٚ ِٓ الأ٠ٌٛٚخ رط٠ٛو إٌّب٘ظ ( 7.7)ث١ّٕب ِٓ وبٔذ َٔجزُٙ  ،(77.8)ٚوبٔذ َٔجزُٙ 

 .اِب إٌَجخ الأػٍٝ ارفمٛا ػٍٝ ع١ّغ ِب موو ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ،م٘جٛا ثبرغبٖ رله٠ت اٌىٛاكه اٌزوث٠ٛخ ( 8.9)
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  اٌّبء )ٌــــ اٌٝ رط٠ٛو اٌجٕٝ اٌزؾز١خ ( اٌقلِبد)ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼطْٛ الأ٠ٌٛٚخ فٟ ِغبي ( 73.5)اْ َٔجخ  :(03)يىضح انشكم

اِب إٌَجخ الأػٍٝ ارفمٛا ػٍٝ ع١ّغ ِب موو  اكٔبٖ،ِٓ وبٔذ إٌَت الأفوٜ ِزمبهثخ وّب ِٛػؼ ثبٌشىً ث١ّٕب  ،(ٚاٌّغبهٞٚاٌىٙوثبء 

 (.73.0)ٚوبٔذ َٔجزُٙ 

 
 

  ث١ّٕب  ،مٌهِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼزملْٚ ( 76.0) ؽظ١ذ اٌّشبه٠غ ثؾّب٠خ اٌج١ئخ ثبلأ٠ٌٛٚخ فٟ ِغبي اٌج١ئخ ؽ١ش اْ (:04)في انشكم

ث١ّٕب إٌَجخ الأوجو ارفمذ ِغ  اٌج١ئخ،رمبهثذ إٌَت الأفوٜ اٌزٟ هويد ػٍٝ رله٠ت اٌىٛاكه اٌؼبٍِخ ٚرٕف١ن ثواِظ رٛػ٠ٛخ فٟ ِغبي 

  (.60)ع١ّغ ِب موو ٚوبٔذ َٔجزُٙ الأوجو ٟٚ٘ 

 

 

 

 

 

 

 

  ث١ّٕب إٌَجخ  ،(78.8)الأ٠ٌٛٚخ ٚوبٔذ َٔجزُٙ ٚاػطٖٛ اٍزظلاػ الأهاػٟ اٌيهاػ١خ م٘ت اٌّجؾٛص١ٓ ثبرغبٖ  (:05)امب في انشكم

فمؾ ػٍٝ اْ ( 83)اِب ارفك ِٓ وبْ َٔجزُٙ  ،(8.0)الألً م٘جذ ثبرغبٖ رله٠ت اٌىٛاكه اٌؼبٍِخ فٟ ِغبي اٌيهاػخ ٚوبٔذ َٔجزُٙ 

ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ( 68.0)اِب إٌَجخ الأوجو ارفمذ ِغ ع١ّغ ِب موو ثَٕجخ  ىهاػ١خ،رن٘ت الأِٛاي رن٘ت ثبرغبٖ رغ١ٙي ِىبئٓ ِٚؼلاد 

  .اٌيهاػخفٟ ِغبي 
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  ث١ّٕب  اٌؼًّ،ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠ؼزجوْٚ اْ الأ٠ٌٛٚخ ٠غت اْ رن٘ت ثبرغبٖ رله٠ت اٌشجبة اٌجبؽض١ٓ ػٓ ( 85.7) اْ (:06)يبيه انشكم

٠وْٚ اْ رن٘ت ( 83.5)ث١ّٕب إٌَجخ الألً ٚاٌزٟ وبٔذ  ٌٍشجبة،٠ؼزملْٚ اْ رن٘ت اٌٝ ر٠ًّٛ اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح ( 87.7)َٔجخ 

 (.67.7)اِب إٌَجخ الأوجو ارفمذ ِغ ع١ّغ ِب موو ٚوبٔذ إٌَجخ  ٚاٌيهاػ١خ،الأِٛاي ٌلػُ اٌّلْ اٌظٕبػ١خ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  وبٔذ الأ٠ٌٛٚخ ٌَّبػلاد ػ١ٕ١خ ٌٍفمواء ٚاٌّؼٛى٠ٓ ام ثٍغذ َٔجخ اٌّجؾٛص١ٓ اٌٍن٠ٓ أشبهٚا اٌٝ  (الإَٔبٟٔ)فٟ اٌّغبي  (:07)انشكم

اِب ِٓ ٠ؼزمل ثؼوٚهح ثٕبء ث١ٛد ٚاؽئخ اٌىٍفخ  اٌلفً،ث١ّٕب إٌَجخ الألً علا وبٔذ ثبرغبٖ َِبػلح اٌّوػٝ ِؾلٚكٞ  ،(83.0) مٌه

  (.70.9)مذ ِغ ع١ّغ ِب موو ٚوبٔذ اِب إٌَجخ الأوجو ارف ،(9.7)ٌٍؼبؽ١ٍٓ وبٔذ َٔجزُٙ 
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 الاسخىخبجبث

 :مؤشر انمعرفت  -1
 ٌٍمبئ١ّٓ ػٍٝ أفبلٙب ٚعٛكح الأفبق ٌٙب ٚ٘نٖ اٌّؼوفخ اٌىفبءحِٓ اٌُّٙ اٌزؼوف ػٍٝ ِظله الا٠واكاد اٌّب١ٌخ ٌٍّؾبفظخ ٚونٌه 

رؼل ِٓ اٍب١ٍبد رّى١ٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ِٓ اٌّشبهوخ فٟ طٕغ اٌمواه ٚاثلاء هأ٠ُٙ فٟ مٌه اٌمواه فٟ روش١ل رٛظ١ف ٘نٖ اٌمواهاد ِٓ 

فٟ ١ٍبٍخ اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ ٌّؾبفظخ  ط١بغخ٠ٚؼٕٟ مٌه للهح َِبّ٘خ اٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ  الاعزّبػٟ،اعً اٌؾ١بح اٌىو٠ّخ ٚاٌوفبٖ 

 .اٌجظوح

 :الاحيمه وخبئج الاسخبيبن يخضح 

إلا اٌّؾبفظخ اٌّب١ٌخ  لإ٠واكادٚاْ إٌفؾ أؽل اٌّظبكه اٌّّٙخ  اٌجظوح،ػٍٝ اٌوغُ ِٓ ِؼوفخ اٌّٛاؽ١ٕٓ ثٛعٛك شووبد ٔفؾ فٟ  - أ

( شووخ ٔفؾ اٌجظوح)إػبفخ اٌٝ اٌزياِبد  ،(اٌجزوٚكٚلاه)ٚ ( إٌّبفغ الاعزّبػ١خ)أُٙ ػٍٝ ِؼوفخ ث١َطخ ثّب رؼ١ٕٗ رقظ١ظبد 

 .ثئٔفبق عيء ِٓ اهثبؽٙب ا٠ٌَٕٛخ ػٍٝ رٕف١ن ِشبه٠غ رَبُ٘ فٟ رط٠ٛو اٌّؾبفظخ

وج١وح ِٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ لا ٠ؼوفْٛ ِلٜ اٌزياَ شووبد إٌفؾ الاعٕج١خ ثئٔفبق عيء ِٓ ِٛاىٔبرٙب اٌزشغ١ٍ١خ فٟ رٕف١ن ِشبه٠غ شوائؼ  - ة

فؼلاً ػٓ ػلَ  ٌٍلٌٚخ،ٚرَزوك ِجبٌغ الأفبق ِٓ اٌّٛاىٔبد اٌّب١ٌخ اٌؼبِخ  اٌزواف١ض،ثّٛعت عٛلاد  ٌٍّغزّغ،ماد ٔفغ 

 .ِؼوفزُٙ ثّلٜ اٍٙبَ اٌشووبد الاعٕج١خ ٚاٌّؾ١ٍخ ثزط٠ٛو اٌّؾبفظخ ٚرمل٠ُ اٌقلِبد ٌٍّٛاؽ١ٕٓ

ٚلا رٛعل اٞ ِؤشواد ػٍٝ اٌزياَ رٍه اٌشووبد ثئعواءاد ؽّب٠خ اٌج١ئخ  اٌج١ئٟ،وج١و فٟ اٌزٍٛس  إصواْ ٌٍشووبد إٌفط١خ  - د

 .ٚاٌزم١ًٍ ِٓ اػواه اٌزٍٛس

ٕ٘بن رمظ١و وج١و فٟ اشبػخ اٌّؼٍِٛبد اٌقبطخ ثشووبد إٌفؾ اٌزٟ رؼًّ فٟ اٌّؾبفظخ ٚػلَ رّى١ٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ثبٌٛطٛي ا١ٌٙب  - س

 .ثٌَٙٛخ

ٚشووبد إٌفؾ ثقظٛص الافظبػ ػٓ ( اٌٛؽ١ٕخ ٚاٌّؾ١ٍخ)ٌزشو٠ؼ١خ ٕ٘بن رمظ١و ا٠ؼبً ِٓ لجً اٌٍَطز١ٓ اٌزٕف١ن٠خ ٚا - ط

 .اٌجزوٚكٚلاهاٌزقظ١ظبد اٌّب١ٌخ ٌٍّٕبفغ الاعزّبػ١خ ٚاٍزؾمبق اٌّؾبفظخ ِٓ 

 :ِؤشو اٌّشبهوخ ٚهػب اٌّٛاؽ١ٕٓ -2
فغ الاعزّبػ١خ اْ ِشبهوخ اٌّٛاؽ١ٕٓ ثزؾل٠ل اٌّشبه٠غ اٌزٟ رٕفن٘ب اٌشووبد إٌفط١خ ٚاٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ ِٓ رقظ١ظبد إٌّب

ِّب ٠وفغ َِزٜٛ اٌوػب ٠ٚؼيى اٌضمخ ث١ٓ اٌّٛاؽٓ ٚاٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ  ٌٍّٛاؽٓ،ٓ اٌقلِبد اٌؼوٚه٠خ ثزؾ١َ ٚاٌجزوٚكٚلاه رَبُ٘

 .وّب اْ اٌّشبهوخ فٟ اثلاء هأ٠ُٙ ثبٌمؼب٠ب اٌّزؼٍمخ ثّظبٌؾُٙ اٌؾ٠ٛ١خ ِٓ شأٔٙب رو١ٍـ اٌزٛعٗ اٌل٠ّمواؽٟ ٌٍجٍل

 :حيالابيىج وخبئج الاسخبيبن 

 .ػلَ الافظبػ ػٓ اٌّشبه٠غ لجً رٕف١ن٘ب لا ٠ّىٓ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ ِٓ اٌّشبهوخ اٌفؼبٌخ ثبفز١به ِب ٠ٍجٟ ؽبعبرُٙ الاٍب١ٍخ ٚاٌٍّؾخ - أ

اٌشووبد إٌفط١خ ٚاٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ ّ٘ب فمؾ ِٓ  ْاٌّشبه٠غ، ٚااٌزؼج١و ػٓ هأ٠ُٙ ؽٛي ؽج١ؼخ لا رٛعل فوطخ رز١ؼ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ  - ة

 .٠قزبه اٌّشبه٠غ كْٚ اشوان لٜٛ ِٚؤٍَبد رّضً اٌّٛاؽ١ٕٓ

 .اْ ِجبٌغ إٌّبفغ الاعزّبػ١خ ٚاٌجزوٚكٚلاه ٌُ رٕفك ػٍٝ ِشبه٠غ ؽ٠ٛ١خ فٟ اٌّؾبفظخ - د

 :مؤشر الأونىيبث-3

   اٌزٟ ثؾبعخ اٌٝ اٌزط٠ٛو وّب ٠وا٘ب اٌّٛاؽ١ٕٓ  ٚالإٔزبع١خ،قل١ِخ اْ ٘نا اٌّؤشو ٠ٍَؾ الاػٛاء ػٍٝ ِفبطً اٌمطبػبد الإَٔب١ٔخ ٚاٌ  

 .رقظ١ظبد إٌّبفغ الاعزّبػ١خ ٚاٌجزوٚكٚلاه ثنٌه الارغبٖٚوّب ٠وْٚ ا٠ؼبً اْ ِٓ اٌؼوٚهٞ اْ رٕفك 9 لأ١ّ٘زٙب اٌجبٌغخ فٟ ؽ١برُٙ 

 :وخبئج الاسخبيبن حىضح الاحي

ثؾبعخ ٌٍزأ١ً٘ ٌزؤكٞ كٚه٘ب فٟ رٍج١خ ؽبعخ  ٚاٌقل١ِخ، ٚأٔٙب الإٔزبع١خٕ٘بٌه اىِبد وج١وح رؼبٟٔ ِٕٙب ع١ّغ اٌمطبػبد ِٚفبطٍٙب  - أ

 .اٌّٛاؽ١ٕٓ

اْ ٌّشبه٠غ اٌجٕٝ اٌزؾز١خ الا٠ٌٛٚخ فبطخ فٟ لطبػبد اٌظؾخ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌَىٓ ٚاٌج١ئخ ٚاٌىٙوثبء إػبفخ اٌٝ اٌَّبّ٘خ فٟ  - ة

 .اٌيهاػ١خ اٌٛالؼخ فٟ اٌولؼخ اٌغغواف١خ ٌشووبد إٌفؾالأهاػٟ  اٍزظلاػ

 .اٌَّبّ٘خ ثغيء ِٓ رٍه اٌزقظ١ظبد فٟ رقف١غ َٔجخ اٌجطبٌخ ٚمٌه ثلػُ اٌّشبه٠غ اٌظغ١وح ٌٍشجبة ثبلإِىبْ - د
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 انخىصيبث

 
ٚاٌزٟ رؼبٟٔ ِٓ رفشٟ ظب٘وح اٌفَبك ِٓ فلاي ر١ٍٛغ كائوح 9 ِٓ اٌجل١ٙ٠بد اٌزٟ لاثل ِٓ رؾم١مٙب فٟ اٌجٍلاْ ماد اٌزٛعٗ اٌل٠ّمواؽٟ 

فبٌزٛط١بد اكٔبٖ لا رقوط ػٓ ٘نا ا١ٌَبق 9 اٌّشبهوخ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ فٟ اثلاء اهاءُ٘ فٟ اٌمؼب٠ب اٌزٟ رزؼٍك ثشوٚؽ ؽ١برُٙ ٚرؾ١َٕٙب

فٙب رّى١ٓ اٌّٛاؽٓ ِٓ ِؼوفخ ؽغُ اٌزقظ١ظبد اٌّب١ٌخ اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕبفغ الاعزّبػ١خ اٌزٟ رملِٙب شووبد إٌفؾ ٘ل9 ٌىٕٙب ِؤؽوح 

اٌٛؽ١ٕخ ٚالاعٕج١خ ِٚقظظبد اٌجزوٚكٚلاه  ٚوفبءح أفبلٙب فؼلاً ػٓ كٚه٘ب فٟ رؼي٠ي صمخ اٌّٛاؽٓ ثّؤٍَبد اٌلٌٚخ ٚاعواءارٙب 

اٌّبٍخ اٌٝ رؾ١َٓ الاؽٛاي اٌّؼ١ش١خ ٚاٌقل١ِخ ا١ٍِٓ اْ ه اٌّشبه٠غ اٌزٟ رٛفو اٌؾبعخ ٚا١ّ٘زٙب فٟ رؼي٠ي كٚه اٌّٛاؽٓ فٟ افز١ب

 .رٕبي ا٘زّبَ اٌمٜٛ اٌفبػٍخ ٚاٌغٙبد طبٔؼخ اٌمواه فٟ اٌّغزّغ

 :انخىصيبث مىجهت انى

 .انحكىمت الاححبديت وانمحهيت -1

 .مجهس انىىاة انعراقي -2

 .شركت وفظ انبصرة -3

 .مىظمبث انمجخمع انمدوي -4

 .الاعلاو -5

رؼل اٌجظوح الا٠واك اٌوئ١َٟ ٌٍّٛاىٔبد الارؾبك٠خ فٟ اٌؼواق ٚ٘نا ٠َزوػٟ اْ رىْٛ اٌجظوح ػّٓ ا٠ٌٛٚبد اٌؾىِٛخ  -1

 .الارؾبك٠خ الا٘زّبَ ٚاٌفبئلح ٚاٌوػب٠خ ٚفٟ اٌز١ّٕخ

١بد ٚػ١ٍٗ ٠غت ٚػغ اٌ اٌؼبِخ،ِٓ اٌلٍزٛه اٌؼوالٟ رٕض ػٍٝ اْ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ ؽك اٌّشبهوخ فٟ اٌشؤْٚ ( 73)اْ اٌّبكح  -2

اْ إٌفؾ ٚاٌغبى ٘ٛ ٍِه اٌشؼت ( 888)فٟ اٌّبكح  لا ١ٍّب اٌلٍزٛه،رّىٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ِٓ ِّبهٍخ ؽمٛلُٙ اٌزٟ ػّٕٙب ٌُٙ 

 .اٌؼوالٟ فٟ وً الالب١ٌُ ٚاٌّؾبفظبد

% 5ٚاٌّشبه٠غ اٌزٟ رملِٙب وّٕفؼخ اعزّبػ١خ رؼبكي  اٌّب١ٌخ،ػوٚهح افظبػ شووخ ٔفؾ اٌجظوح ٚٔشو ث١بٔبرٙب ٚؽَبثبرٙب  -3

 .اٌّؼلي 8997ٌَٕخ ( 77)ِٓ لبْٔٛ اٌشووبد اٌؼبِخ هلُ ( 88)ٚفك اٌّبكح  هثؾٙب،ِٓ طبفٟ 

لإربؽخ فوص الزواػ ثلائً  ِٕٙب،وشف ِؼٍِٛبد ٚاػؾخ ٌٍّٛاؽ١ٕٓ ػٓ إٌّبفغ الاعزّبػ١خ ٚإٌفمبد ٚاٌغٙبد اٌَّزف١لح  -4

 .أفؼً

ِٚلٜ الاٌزياَ  اٌّؾ١ٍخ،اٌزٟ روٍٍٙب اٌؾىِٛخ الارؾبك٠خ اٌٝ اٌؾىِٛخ ؽغُ رقظ١ظبد اٌجزوٚكٚلاه  رمل٠ُ ا٠ؼبػ ػٓ -5

 .ثبٌَٕجخ اٌّموهح ِٓ الا٠واكاد إٌفط١خ فٟ اٌّؾبفظخ

رزؼّٓ ِشبه٠غ ر١ّٕخ ٚرط٠ٛو اٌجٕٝ اٌزؾز١خ رٕفن  اٌّؾ١ٍخ،ِٓ اٌُّٙ اػلاك ِٛاىٔخ ٍِؾمخ ثبٌّٛاىٔخ اٌزٟ رملِٙب اٌؾىِٛخ  -6

 .ٌلاؽلاع ػ١ٍٙب ِٓ لجً اٌّٛاؽ١ٕٓ ٚاثلاء هأ٠ُٙ ف١ٙب بٌٍّؾبفظخ، ٚٔشوِ٘ٓ اٌزقظ١ظبد إٌفط١خ اٌٛاهكح 

 .البِخ ٚهُ رشزون ف١ٙب ِٕظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ٚالاػلاَ ٌّٕبلشخ آ١ٌبد اؽزَبة ٚطوف إٌّبفغ ٚاٌقلِبد الاعزّبػ١خ -7

 .الاٌزياَ ثلهاٍخ الاصو اٌج١ئٟ ٌؼ١ٍّبد اٍزقواعبد إٌفؾ ٚرؾل٠ل الافطبه ٚٚػغ اٌقطؾ ٌّٛاعٙزٙب -8

اٌظبكهح ِٓ الأِبٔخ  ٚالاشواف،رفؼ١ً آ١ٌخ اٌزؼبْٚ اٌّشزون ث١ٓ اٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ ِٕٚظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ٌٍّوالجخ  -9

 .ٚاٌضمخ ثبٌؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخٌزؼي٠ي اٌشفبف١خ 9  7389اٌؼبٍِخ ٌّغٌٍ اٌٛىهاء فٟ شٙو وبْٔٛ 

ػوٚهح ل١بَ ِٕظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ِٚٓ فلاي فؼب١ٌبرٙب ثزؼو٠ف اٌّٛاؽٓ ثبلإ٠واكاد إٌفط١خ اٌٛاهكح ٌٍّؾبفظخ ٚؽج١ؼخ  -11

ٚاْ ٠أفن الاػلاَ ثٍٛبئٍٗ اٌّزبؽخ ٔشو اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ماد  ٚا١ّ٘زٙب،اٌّشبه٠غ اٌزٟ رزؼّٕٙب إٌّبفغ الاعزّبػ١خ 

 .عواء أزبط إٌفؾ فٟ اٌّؾبفظخ ٟ اٌزقظ١ظبد اٌّب١ٌخاٌؼلالخ ف

فٟ  اٌؼواق،اِىب١ٔخ اٍٙبَ شووخ ٔفؾ اٌجظوح ٚاٌشووبد إٌفط١خ الاعٕج١خ اٌؼبٍِخ ػّٓ عٛلاد اٌزواف١ض إٌفط١خ فٟ  -11

ٍٙب فطواً َٔجخ اٌفمو ٚاٌزٟ اكد اٌٝ أشزبه ظٛا٘و ٍٍج١خ وبْ ال اٌؾل ِٓ اٌجطبٌخ اٌّزفبلّخ فٟ ِؾبفظخ اٌجظوح ٚاهرفبع

 .ٟ٘ اٌغو٠ّخ إٌّظّخ ٚاٌَطٛ اٌٍَّؼ اٌقبهعخ ػٓ لبْٔٛ فؼلاً ػٓ ريػيع الاٍزمواه الاعزّبػٟ

اِىب١ٔخ اٍٙبَ شووخ ٔفؾ اٌجظوح ٚاٌشووبد إٌفط١خ الاعٕج١خ اٌؼبٍِخ ػّٓ عٛلاد اٌزواف١ض إٌفط١خ فٟ اٌؼواق ثلػُ  -12

 .لبٟٔٛٔ ٚافلالٟ ٌٙنا اٌلػُ إٌياَبئلاد ِب١ٌخ ٚٚعٛك لطبػٟ الاٍىبْ ٚا١ٌَبؽخ فٟ ِؾبفظخ اٌجظوح ٌّب ٌل٠ٙب ِٓ ػ

9 8985ٌَٕخ ( 88)ػٍٝ اٌؾىِٛخ الارؾبك٠خ اٌزشو٠ؼ١خ رؼل٠ً اٚ رشو٠غ ٚفك ِب عبء فٟ لبْٔٛ اٌضوٚح ا١ٌٙلهٚووث١ٔٛخ هلُ  -13
و٠ف ف١ّب ٠قض اٌّؾوِبد إٌفط١خ ٚاؽزّبٌٟ ٚعٛك ِىبِٓ ٔفط١خ اٌزٟ رٙلك الآِ اٌَىبٟٔ ٚاٌيهاػخ ٚاٌزظؾو ٚرغ

 .الاهاػٟ


